Francesco Pozzi

Curriculum vitae

Contatti

omissis

Informazioni personali

Stato Civile: coniugato

Nazionalita: italiana

Data di nascita: omissis

Luogo di nascita: Premosello Chiovenda (VB)
Residenza: via Per Ghevio 205, 28046, Meina (NO)
Codice Fiscale: omissis

Partita IVA: 02051120034

Istruzione

Diploma di dottorato al Corso di Dottorato in Interazioni Umane: Psicologia Di Consumi,
Comportamento e Comunicazione presso la Libera Universita IULM di Milano in data 4
aprile 2012. Docente referente prof. Paolo Moderato, a.a. 2007-2008.

Master di Il livello in Applied Behavior Analysis "L'analisi del comportamento: aspetti
teorico- metodologici e applicazioni al disturbo autistico”, svolto presso I'lstituto Europeo
per lo Studio del Comportamento Umano (IESCUM), edizione 2007-2009.

Laurea in Psicologia presso I'Universita degli Studi di Parma il 6/7/2005 con voto 106/110.
Titolo della tesi di laurea: “Un approccio psicologico multidimensionale allo studio

dell’'usabilita web”. Relatore chiar.mo prof. Paolo Moderato. Correlatore: dott.
Giovambattista Presti.

Diploma di maturita classica conseguito nell’anno scolastico 1997/98 con il voto di 54/60
presso il Liceo Classico “E. Galois” di Verbania.



Esperienze professionali

Coordinatore didattico del Master Executive in Persuasion, Decision and Change
Management, Universita IULM, Milano

Docente a contratto di Behavioral Economics per I'a.a. 2018-2019 presso I'Universita
IULM, Milano

Docente a contratto di Behavioral Economics per I'a.a. 2017-2018 presso I'Universita
IULM, Milano

Docente a contratto di Behavioral Economics per I'a.a. 2016-2017 presso I'Universita
IULM, Milano

Amministratore e CFO di IESCUM Srl Impresa Sociale (2015-0ggi)

Responsabile e coordinatore del gruppo di ricerca Nudge ltalia, affiliato al TEN, The
European Nudging Network (2014-oggi)

Responsabile della convenzione fra IESCUM e Ogilvy Change ltalia per I'applicazione
delle Scienze del Comportamento e Architettura delle Scelte in ambito di marketing e
comunicazione, con l'istituzione del Laboratorio Nudge lItalia (2015-0ggi)

Docente a contratto di Behavioral Economics per I'a.a. 2015-2016 presso I'Universita
IULM, Milano

Docente a contratto di Behavioral Economics per I'a.a. 2014-2015 presso I'Universita
IULM, Milano

Titolare di assegno per la collaborazione ad attivita di ricerca presso la Libera Universita
IULM (Milano) per il biennio accademico 2007-2009 e 2009-2011, coordinatore
responsabile prof. Paolo Moderato. Disciplina: Psicologia dell’ Apprendimento e della
Memoria.

Titolare di borsa di ricerca e didattica presso Libera Universita [IULM (Milano) per I'a.a.
2005-2006 e 2006-2007, docente referente prof. Paolo Moderato. Attivita di ricerca
universitaria e di docenza nell’ambito dei corsi di “Psicologia dell’apprendimento e della

memoria”, “Psicologia della comunicazione”, “Psicologia della comunicazione artistica”,
“Complex Systems Psychology”.

Segretario/Tesoriere dell’associazione non profit IESCUM, Istituto Europeo per lo Studio
del Comportamento Umano (2005-oggi)



Attivita di consulenza (2007-2011) riguardo all’utilizzo didattico di strumenti di
insegnamento a distanza e videoconferenza per conto di Chorus Group, Milano e Chorel
SA, Lugano (CH).

Attivita di formazione (2004-2007) sui temi dell’e-learning, della didattica e-learning e
dell'uso di piattaforme e-learning, rivolti ad insegnanti di scuola secondaria, personale
medico infermieristico, personale bancario, personale aziendale, per conto di Docebo srl.

Attivita di consulenza (2004-2006) riguardo all’analisi e valutazione di usabilita delle
interfacce web e di Intranet bancarie ed aziendali per conto di Webegg - ValueTeam

Attivita di formazione (2004-oggi) nelllambito dell’associazione culturale Pandora, in
scuole secondarie, sui temi del cooperative learning, insegnamento delle abilita sociali,
utilizzo delle nuove tecnologie educative, didattica elearning, utilizzo di strumenti
elearning, comunicazione e nuovi strumenti digitali, bambini e internet.

Principali pubblicazioni scientifiche

Moderato, P., Pozzi, F., & Cesareo, M (2017). Porta a casa la tua Foodie Bag:
progettazione, applicazione e analisi dei dati di un intervento di nudging per la riduzione

degli sprechi alimentari all’interno dei ristoranti. Symposium at the Conference: Misurare e

Modificare gli Stili di Vita, I'Alimentazione e la Percezione di Benessere, [ULM Milano,
Italy.

Pozzi, F., Cesareo, M., Compiani, A., Lopes, M.E., Stoyanova, P., Vaccaro, M, Volpe M.,
Moderato, P. (2016, October). Nudge and well-being: a gentle push to promote people’s

well-being in the Italian context. Paper presented at the Fourth International Workshop:
Behavioural Economics Nudges and Heuristics for public policies, Turin, Italy.

Cesareo, M., Lopes, M.E., Vaccaro, M., Compiani, A., Pozzi, F., & Moderato, P. (2016,
September). No waste by default: preventing food waste in restaurants using Nudging.
Symposium at the 8th Conference of the European Association of Behaviour Analyses,
Enna, Italy.

Compiani, A., Cesareo, M., Lopes, M.E., Pozzi, F., & Moderato, P. (2016, September).
Nudging the obese patient: a framework of applications to support adherence to post-
residential treatment. Symposium at the 8th Conference of the European Association of
Behaviour Analyses, Enna, Italy.

Vaccaro, M., Lopes, M.E., Cesareo, M., Stoyanova, P., Volpe, M., Pozzi, F., & Moderato,
P. (2016, September). Digital detox: preliminary findings of a nudging intervention to
reduce the usage of digital devices in social contexts. Symposium at the 8th Conference of
the European Association of Behaviour Analyses, Enna, Italy.



Pozzi, F., Cesareo, M., Schweiger, M., & Moderato, P. (2015, October). Interventi di
Nudging per rimettere in gioco i NEET (Not in Education, Employment or Training).
Symposium at the Conference “Counselling and orienting in ltaly and in Europe - Training,
researches, programs, criticality and perspectives”, Padova, Italy.

Corti, C., Dell'Orco, F., Pignataro, C., Pozzi, F., Prevedini, A., Moderato, P. (in press).
Interpretastress: a pilot study for stress management and quality improvement in
consecutive interpreting in trainee interpreters. Interpreting Quality: A look around and
ahead.

Corti, C., Dell'Orco, F., Pignataro, C., Pozzi, F., Prevedini, A.B. e Moderato, P. (2013). An
acceptance-based training for interpreters: Increasing psychological flexibility in the booth.
in P. Moderato (Ed.) Cent'anni di comportamentismo. Milano: FrancoAngeli.

Miselli, G., Prevedini A.B., Pozzi F. & Mc Nally J. (2013). Podcasts to Help Students
Overcome Academic Barriers in Australia and Italy. In J. Pistorello (Ed.), Acceptance and
Mindfulness on the College Campus: Intervention, Prevention, and Outreach. Oakland
(CA): Newharbinger.

Pozzi, F., Dell'Orco, F., Prevedini, A., Moderato, P. (2012). Using new media to facilitate
access to psychological trainings for young students. 5th International Conference on
Multidisciplinary Perspective on Child and Teen Consumption, Milan, Italy

Prevedini, A., Pozzi, F., Missaglia, A., Russo, V., Moderato, P. (2011). ACT-based and
psychoeducational classes on academic skills in a university counseling project: strategies
and outcomes. ACBS World Conference IX, Parma, 13-15 luglio 2011.

Somalvico, R., Pozzi, F., Presti, G., & Moderato, P. (2011). Applied Behavior Analysis in
Deploying and Managing University Online Courses in Italy. NetworkNews, 25, 1.

Rabitti, E., Prevedini, A., Pozzi, F., Miselli, G., Russo, V., Moderato, P., Manduchi, K.,
Oppo, A. (2011). Validazione italiana della Mindful Attention Awareness Scale (ltalian
Validation of Mindful Attention Awareness Scale). ACBS World Conference IX, Parma, 13-
15 luglio 2011.

Pozzi F. (2010). “Interazioni con le macchine”, in Paolo Moderato (Ed.) “Interazioni umane
- Manuale introduttivo alla psicologia”. Milano: Franco Angeli

Pozzi F. & Pino, O. (2010). “Interazioni con il passato”, in Paolo Moderato (Ed.)
“Interazioni umane - Manuale introduttivo alla psicologia”. Milano: Franco Angeli

Prevedini, A., Miselli, G., Pozzi, F., Rabitti, E., Moderato, P. (2010). Un programma
psicologico di audio e-learning basato sull’Acceptance and Commitment Therapy (ACT)
allinterno di un progetto di counseling universitario: strategie di pianificazione, difficolta di
implementazione e valutazione di efficacia. XIl Congresso Nazionale di Orientamento alla
scelta, Sperlonga, 12-14 maggio 2010.



Moderato, P., Miselli, G., Pozzi, F., Prevedini, A., Rabitti, E. (2010). Nuove tecnologie e
terapie cognitivo-comportamentali di terza generazione in un percorso di counseling per
studenti universitari. Xl Congresso Nazionale di Orientamento alla scelta, Sperlonga, 12-
14 maggio 2010.

Moderato, P., Presti, G., Copelli, C., Miselli, G., Pozzi, F., Rabitti, E., Somalvico, R. (2010).
Promoting Behavior Analysis in Italy. Poster presented at the ABAI 36th Annual
Convention, San Antonio (TX), USA

Pozzi, F., Miselli, G., Presti, G., Moderato, P. (2009). Elearning and behavior modification:
measuring the effectiveness of an audio elearning program on the academic behavior od
students of an Italian University. ABAI 5th International Conference, Oslo, 7-9 agosto 2009

Moderato, P., Presti, G., Miselli, G., Pozzi, F., Rabitti, E., Russo, V., Somalvico, R. (2009).
Online Psychological Health Education Program in a University Setting. Congresso “E-
Health in Psichiatria e Psicoterapia, Istituto Svizzero, 24-25 settembre 2009, Roma

Miselli, G.,McNally, J., Pozzi, F., Rabitti, E., Presti, G., Zucchi, G. & Moderato, P. (2009).
Elearning and behavior modification: Measuring the differences of ACT based and CBT
based Podcast on the academic behavior of students of an Italian University. ACBS World
Conference lll, the University of Twente, 1-3 July 2009 Enschede, Netherlands

Moderato, P., Presti, G., Copelli, C., Miselli, G., Pozzi, F., Rabitti, E., Somalvico, R. (2009).
A New Spring for Behavior Analysis in Italy. Poster presented at the ABAI 35th Annual
Convention, Phoenix (AZ), USA

Somalvico, R., Pozzi, F., Miselli, G., Presti, G., Moderato, P. (2009). Applied Behaviour
Analysis in deploying and managing university online courses. Poster presented at the
EABG Meeting, London (UK)

Moderato, P., Presti, G., Gentile, R., Miselli, G., Pozzi, F., Copelli, C. (2008). Be yourself
no matter what they say: spreading the vocabulary of BA inside and outside the field of
Psychology in Italy. Poster presented at the ABAI 34th Annual Convention, Chicago (IL),
USA

Pozzi F. (2007). “| nuovi strumenti per comunicare”, in “Interazioni del comunicare.
Linguaggi, contenuti, funzioni”, a cura di Moderato P., Milano: IESCUM Press

Presti G., Pozzi F. (2006). “Apprendimento e didattica nella societa digitale: dalle learning

machines a Internet”, in “Psicologo: verso la professione”, terza edizione, a cura di
Moderato P. e Rovetto F., Milano: McGraw-Hill

Pozzi F. (2006). “Usabilita web e interfacce per I'e-learning” convegno Nuove tecnologie
per la Psicologia e Psicologia per le Nuove Tecnologie, 26 marzo 2006, Universita di
Parma - Italy



Pozzi F. (2005). “Psicologia della navigazione in Internet: usabilita dei siti web” convegno
Nuove tecnologie per la Psicologia e Psicologia per le Nuove Tecnologie, 19 marzo 2005,
Universita di Parma - Italy

Moderato P., Presti N., Gentile R., Pozzi F. (2004). “ The analysis of verbal behavior and
artificial dumbness: where a behavioral approach might help the development of virtual
agents” Seventh International Congress on Behavioral Studies , 22-26 giugno, Engelberg,
Svizzera

Moderato P., Presti N., Gentile R., Pozzi F. (2004). “ User-interface interaction in web
settings: a behavioral and multidimensional model to evaluate Usability” Congresso
Internazionale di Psicologia, 26-29 maggio, Zadar, Croazia

Pozzi F., Presti N., Gentile R. (2004). “ Multidimensional Usability”, Settimana della Cultura
Scientifica — congresso a tema “Psicologia e nuove tecnologie”, Universita degli Studi di
Parma

Moderato P., Presti N., Gentile R., Pozzi F. (2003). “ A multidimensional model to analyze
the complex interaction via web interface”, 2nd International Conference on Spatial
Cognition, 24-26 novembre, Roma

Pozzi F. (2003). “Un modello multidimensionale per I'analisi dell’Usabilita di interfacce
web”, convegno Octoberwebfest 2003, 22 ottobre, Universita degli Studi di Parma

Moderato P., Presti N., Gentile R., Pozzi F. (2003). “ A behavioral model to account for the
complex interaction via web interface”, First Conference of the European Association for
Behavior Analysis, 22-25 luglio, Parma

Esperienze formative

Partecipazione e membro dell'organizing committee del congresso “11th ICBS -
International Congress on Behavior Studies”, Milano, Italy, 2014

Partecipazione e membro dell'organizing committee del congresso “Cent’anni di
comportamentismo”, Parma, Italy, 2013

Partecipazione e membro dell'organizing committee del 10th International Congress on
Behavior Studies, Lisbon, Portugal, 2012

Partecipazione allACBS World Conference 1X, Parma, 2011 Partecipazione allEABA
Convention, Rethymno, Crete, 2010

Partecipazione e membro dell'organizing committee del 9th International Congress on
Behavior Studies, Rethymno, Crete, 2010



Partecipazione allABAI 36th Annual Convention, San Antonio, TX (USA), 2010
Partecipazione al’ABAI 35th Annual Convention, Phoenix, AZ (USA), 2009 Partecipazione
al’lEABG Conference, London (UK), 2009

Partecipazione all'ABAI Education Conference, Reston, VA (USA), 2008 Partecipazione
all'ABAI 34th Annual Convention, Chicago, IL (USA), 2008

Partecipazione al congresso internazionale del’lEABG (2-4 aprile 2007, London, England)
Partecipazione alla First Conference dellEABA (22-25 luglio 2003, Parma, ltaly)

Partecipazione al “Sixth International Congress on Behaviorism and the Sciences of
Behavior” (18-21 settembre 2002, Auburn, Alabama, USA)

Partecipazione al congresso “Gesture Workshop 2003” (aprile 2003, Genova, Italy)

Partecipazione al congresso “Minerva European Conference — Qualita del web per la
cultura” (20-21 novembre, Parma, Italy)

Partecipazione e presentazione di propri interventi in numerosi convegni nazionali sui temi
della Psicologia e delle Nuove Tecnologie

Lingue straniere

Ottima conoscenza sia scritta che parlata della lingua inglese, acquisita nel corso degli
studi secondari ed universitari e durante esperienze all’estero e partecipazioni in qualita di
relatore a congressi internazionali.

Sufficiente conoscenza della lingua francese, acquisita nel corso degli studi e in seguito a
viaggi all’estero.

Conoscenze informatiche

Ottima conoscenza delle piattaforme Windows e Macintosh ed in particolare di programmi
di ufficio, editing di testo e fogli di calcolo (Microsoft Word, Microsoft Excel, Microsoft
PowerPoint, Adobe Acrobat, Apple Keynote), grafica (Adobe Photoshop, Adobe
ImageReady, Microsoft Publisher, Macromedia FireWorks, Adobe InDesign, Adobe
lllustrator), web design (Adobe GolLive, Macromedia Dreamweaver, Microsoft FrontPage,
Macromedia Flash), video editing (Apple iMovie, Apple FinalCut).

Ottima conoscenza del codice HTML e delle regole e strumenti di web design, acquisita
nella realizzazione e gestione di siti web per piccole aziende ed associazioni.
Buona conoscenza del PHP, server open source Apache e database MySQL.



Partecipazione ad un corso di webdesign nell’anno 2000 presso I'azienda “C-Team” di
Milano.

Approfondita conoscenza ed abituale frequentazione del mondo Internet, in particolare per
quanto riguarda gli ambiti di ricerca scientifica, apprendimento a distanza, partecipazione
a/gestione di comunita di utenti.

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base
allart. 13 del D. Lgs. 196/2003 e all art. 13 GDPR 679/16.

Milano, martedi 26 marzo 2019

Francesco Pozzi



