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F000361 – Riferimento Protocollo d'intesa tra il Ministero dell'Istruzione e il CNOP - Dove è 
possibile reperire tutte le informazioni relative all'attivazione del supporto psicologico nelle 
scuole statali? 
- Il protocollo d'Intesa tra il Ministero dell'Istruzione e il CNOP-Consiglio Nazionale 
Ordine degli Psicologi, consultabile QUI 
- Nota DGRUF prot. 23072 del 30/09/2020 "Assegnazione integrativa al Programma 
Annuale 2020 - periodo settembre-dicembre 2020 e comunicazione preventiva del 
Programma Annuale 2021 - periodo gennaio-agosto 2021", consultabile QUI 
- Nota DPPR prot.1746 del 26/10/2020 "Trasmissione del Protocollo d'intesa con il 
Consiglio Nazionale Ordine degli Psicologi e indicazioni per l'attivazione del supporto 
psicologico nelle istituzioni scolastiche", consultabile QUI 

F000362 – Riferimento Protocollo d'intesa tra il Ministero dell'Istruzione e il CNOP - Quali 
sono le finalità del Protocollo d'Intesa tra il Ministero dell'Istruzione e il CNOP-Consiglio 
Nazionale Ordine degli Psicologi? 
Il Protocollo d'Intesa tra MI e CNOP intende promuovere nelle istituzioni scolastiche un 
servizio di supporto psicologico rivolto a studenti, docenti e famiglie che hanno subito 
traumi e disagi derivanti dall'emergenza COVID-19, oltreché prevenire l'insorgere di 
forme di disagio e/o di malessere psico-fisico. 

F000363 – Riferimento Protocollo d'intesa tra il Ministero dell'Istruzione e il CNOP - Cosa 
prevede la nota DGRUF prot. 23072 del 30/09/2020? 
La nota DGRUF prot. 23072 del 30/09/2020 assegna a ciascuna Istituzione scolastica 
statale una risorsa finanziaria pari a euro 1.600,00 per l'attivazione di un servizio di 
supporto psicologico, sulla base delle proprie specifiche esigenze e delle azioni già in 
essere realizzate nell'ambito della propria autonomia. 
Nel caso in cui le Istituzioni scolastiche abbiano già attivato servizi di supporto 
psicologico con risorse proprie, e non ritengano necessario l'integrazione ed il 
potenziamento dei servizi medesimi, la risorsa finanziaria suddetta potrà essere utilizzata 
per altri servizi di assistenza medico-specialistica (ad esempio, il medico competente). 

F000364 – Riferimento Protocollo d'intesa tra il Ministero dell'Istruzione e il CNOP - Quali 
sono le indicazioni per l'attivazione del supporto psicologico nelle istituzioni scolastiche 
previste dalla nota DPPR prot.1746 del 26/10/2020? 
L'attivazione del servizio di supporto psicologico nel periodo ottobre -- dicembre 2020, 
per un impegno non inferiore al 50% della risorsa finanziaria assegnata, è condizione 
necessaria per la conseguente assegnazione, nell'esercizio finanziario successivo, di una 
risorsa finanziaria di euro 3.200,00 finalizzata a garantire la prosecuzione del medesimo 
servizio di supporto psicologico per il periodo gennaio -- giugno 2021. 
Si precisa che le attività relative al supporto psicologico oggetto dell'impegno finanziario 
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per il periodo ottobre-- dicembre 2020 potranno essere realizzate anche oltre il 
31/12/2020. 
Con un apposito monitoraggio, che sarà avviato nel mese di dicembre, ciascuna 
istituzione scolastica dovrà confermare e documentare l'attivazione del supporto 
psicologico. 

F000365 – Riferimento Protocollo d'intesa tra il Ministero dell'Istruzione e il CNOP - Come 
avviene l'individuazione del professionista psicologo? 
L'individuazione del professionista psicologo avverrà tramite apposito Bando pubblicato 
sul sito web dell'istituzione scolastica secondo quanto previsto dalla normativa vigente 
in materia. 

F000366 – Riferimento Protocollo d'intesa tra il Ministero dell'Istruzione e il CNOP - E' 
corretto attribuire l'incarico ad un docente interno? 
Ciascuna istituzione scolastica deve effettuare una valutazione di opportunità, caso per 
caso, affinché non si verifichino conflitti di interesse e/o relazionali con colleghi, 
studenti e famiglie, tenuto conto altresì dell'autonomia professionale richiesta ai docenti 
nell'espletamento delle loro attività (art. 26, CCNL 2006-2009 - Comparto scuola). 
È da considerare inoltre che il "Codice Deontologico degli psicologi italiani, adottato ai 
sensi dell'art. 28, comma 6, lettera c) della Legge n. 56/89" (reperibile al 
seguente LINK), prevede espressamente che "Lo psicologo accetta unicamente 
condizioni di lavoro che non compromettano la sua autonomia professionale [...]" (art. 
6). 

F000367 – Riferimento Protocollo d'intesa tra il Ministero dell'Istruzione e il CNOP - Qual è 
il compenso orario previsto per il professionista psicologo? 
L'importo di euro 40 (quaranta) lordi/ora è stato determinato in accordo con il Consiglio 
Nazionale Ordine degli Psicologi, quale compenso orario della prestazione 
professionale, anche al fine del calcolo della risorsa finanziaria da assegnare, pari ad 
euro 1.600,00. 

F000368 – Riferimento Protocollo d'intesa tra il Ministero dell'Istruzione e il CNOP - Nel caso 
in cui la scuola abbia già attivato con proprie risorse un servizio di supporto psicologico, 
possono essere utilizzate le risorse assegnate con nota DGRUF prot. 23072 del 30/09/2020 per 
integrare il e potenziare il servizio? 
Sì, la nota DGRUF prot. 23072 del 30/09/2020, prevede che qualora le Istituzioni 
scolastiche abbiano già attivato servizi di supporto psicologico con risorse proprie, detti 
fondi potranno essere utilizzati per l'integrazione ed il potenziamento dei servizi 
medesimi, fatto salvo, in ogni caso, il rispetto dei criteri di selezione previsti nel 
Protocollo d'Intesa. 

F000369 – Riferimento Protocollo d'intesa tra il Ministero dell'Istruzione e il CNOP - Possono 
partecipare ai Bandi per l'individuazione del professionista psicologo le associazioni o altri 
enti? 
Sì, possono partecipare le associazioni o enti che presentano la candidatura di uno o più 
professionisti psicologi che possiedono i requisiti previsti dal Protocollo d'intesa. 

F000370 – Riferimento Protocollo d'intesa tra il Ministero dell'Istruzione e il CNOP - Come 
avviene la selezione degli psicologi? 



La selezione degli psicologi dovrà avvenire sulla base dei criteri e delle condizioni 
indicate all'art. 2.2 del Protocollo d'intesa: 
a) tre anni di anzianità di iscrizione all'albo degli psicologi o un anno di lavoro in ambito 
scolastico, documentato e retribuito, oppure formazione specifica acquisita presso 
istituzioni formative pubbliche o private accreditate, di durata non inferiore ad un anno o 
500 ore; 
b) impossibilità, per tutta la durata dell'incarico, da parte degli psicologi selezionati, di 
stabilire rapporti professionali di natura diversa rispetto a quelli oggetto del presente 
Protocollo con il personale scolastico e con gli studenti, e loro familiari, delle istituzioni 
scolastiche nelle quali prestano il supporto psicologico; 
c) ulteriori specifiche caratteristiche individuate dall'istituzione scolastica. 

 


